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高校学生道德意识和道德行为的落差及对策

吴昌林1 王光栋2

（华东交通大学 党委宣传部1，社会科学部2，江西 南昌 330013）

摘要： 透过对目前高校存在的大学生道德意识和道德行为的不一致性现状的分析，认为其原因
在于大学生虽然有对社会道德规范的认同意识，但缺乏稳定性，不能固定为日常道德行为的目
前意识⒚高校思政工作对此应从改变和调整学生的行为方式，也就是从学生的自我道德调节着
手，围绕自我道德评价和自我道德调节能力的形成途径来进行⒚
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0 引 言

一个社会总是要通过确立一定的善恶标准和行为准则来约束人们的相互关系和个人行

为，并以此调节社会关系，保障社会生活的正常秩序⒚这是道德的主要社会职能，也是社会主义
精神文明建设为何必须加强思想道德建设，并成为其中核心内容的缘由所在⒚未来需要人才，
社会的发展和进步更需要高品质的人才⒚高校作为培养人才的摇篮，理应培养出为社会主义建
设服务、为人民服务的具有文明素质和知识水平完美结合的人才⒚这是时代赋于高校教育工作
者的崇高使命⒚所以，高校思想政治工作中教育大学生养成社会主义道德意识和规范正确的道
德行为是一项不容忽视的工作⒚

1 道德意识和道德行为落差的现状

道德意识是道德观念、道德情感、道德意志、道德信念以及道德理论体系的总和，其核心是
道德行为规范［1］⒚而在一定的道德意识支配下表现出来的个体行为就是他的道德行为，在道德
行为的控制因素中，个体的道德意识具有决定性的意义［2］⒚因此，从理论上说，一个人有什么样
的道德意识，就应有与之相符合的行为表现⒚现实中，这应有一般的意义⒚然而，我们不可能忽
略这样一个现象：对于许多学生来说，他们虽然有着对社会主义道德行为规范的认同意识，但
却在日常生活中表现出许多不符合社会道德规范的行为来⒚学生中的这种道德意识和道德行
为之间的差异特征我们几乎时常都可以感受到：学生生活中，组织纪律性差、生活无规律、自由
散漫，追求享受、贪图安逸，寝室脏乱差，讲话不文明，浪费粮食；学习上敷衍马虎，不求上进，考
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试作弊，或者希翼试图通过对老师说情、向老师行贿来换取好的成绩；分配时又向条件好、报酬
高的地方和单位看齐；在处理人际关系上，不尊重他人，不考虑自己的行为对社会、集体和他人
的影响，以我为中心，把是否对自己有利作为判断是非的标准⒚这些现象说明了在高校学生中
很大范围内存在着缺乏最起码的文明修养、必要的协作精神和必需的自理能力以及做人浮躁、
不脚踏实地的问题⒚但是，另一方面，我们并不能因为高校学生中存在着这样的现象就断定他
们的道德意识与社会道德行为规范背道而驰，就认为他们不愿执行和维护社会道德⒚事实上，
高校绝大多数同学认同社会道德，心中亦有远大的道德理想⒚根据1997年江西省大学生思想
政治状况调查的统计数据表明：反对及时行乐观点的同学占调查人数的80．09％，赞成个人利
益应该服从国家集体利益观点的同学占85．61％，赞成市场经济更需要雷锋精神的有66．
64％，同意正当地索取、积极地奉献的观点的比例则高达93．27％；而认为一个人的价值应首
先取决的因素中，对社会贡献的大小占43．64％，是否干出一番轰轰烈烈的事业占17．94％，人
格是否高尚占28．69％，三项之和为90．27％；还有在对自己形象的设计上，其中希望自己成为
坚定的共产主义者占17．85％，成 社会主义建设者占39．72％，成为忠诚的爱国者有26．26％，
成为遵纪守法的公民有11．5％，而其他只占4．21％［3］⒚也许下面一组数据更能说明大学生对
社会道德规范的认同状况，调查中设计了一项包括八个方面的对大学生的两极评价的内容，数
据显示：赞成说自己社会责任感弱、奉献精神差、进取意识差、道德修养差、自主能力弱、竞争意
识弱、组织纪律性差、协作意识弱这样评价的比例分别只占7．76％、12．52％、1．59％、6．07％、
3．55％、1．12％、8．32％、8．6％［4］⒚这样的数据所说明的和现实中所表现的具体行为明显是不
相称的⒚

为什么会出现这样的落差？高校学生道德意识和道德行为的差异其原因何在？有句话叫
做“对症下药”，面对目前高校的这种“流行病”，我们应该如何确诊？又该如何来下药？

2 产生这一落差的原因分析

实际工作中，我们高校的一些思政工作者面对学生的各种失德失范行为正在积极地探索
并试图医治⒚大家几乎形成这样的共识：一方面，由于当前教育者认识不足和教育工作不得力，
教育方式方法陈旧；另一方面，也由于目前社会客观环境的负面影响导致学生思想观念混乱，
难以确立正确的世界观、道德观、价值观，从而在他们的行为中才会有如此表现⒚所以，对策就
是应该从加深工作力度，改变教育方式着手来克服环境的负面影响⒚这样的见解不无道理，其
理论依据是：思想支配行动，一个人的所想决定他的所为⒚可惜这种分析似乎过于表层化、一般
化，使这个原则不能很好解释当前高校学生中道德意识和道德行为落差的现状，因为仅从这个
原则的表面出发，目前学生之所以出现失德失范的行为是因为他们思想上的失德失范，显然，
这和调查结果不相吻合⒚对此，我们不是说思想支配行动的观点是错误的，问题是我们必须进
一步深入分析，对其中的原因作出合乎理性的分析⒚

从行为的角度上讲，人的行为是人在主客观因素的影响下产生的外部活动，有的是有意识
的，有的是无意识的［5］⒚对于学生的各种不合乎道德规范的行为⒚我们不否认其无意识、习惯性
行为的发生，但一般情况下，大多数是有意识的行为⒚是意识到了的行为⒚也就是说，他们明明
知道这样做是不对的，是不符合自己认同的社会道德行为准则和规范的，可却偏偏这样做⒚
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在学校，针对这样的问题我们调查过不少学生，他们的回答有些是颇具代表性⒚诸如明知
考试作弊是不对的，是要受罚的，为什么还要铤而走险？“我不作弊就无法通过，作弊有可能侥
幸通过，何况我知道别的同学作弊都没事”、“别的同学都作弊，我干吗要死啃书本”；又如为何
要说脏话、乱吐痰，难道不认为这样做是不道德的？“我当然知道这是不道德的行为，可我控制
不住自己”、“我习惯了”；那么为什么不愿打扫寝室卫生？“懒得罗，天天扫，烦不烦啊”⒚还有象
学生表现出所作所为不尊重他人，不顾及集体利益和荣誉时，面对我们的话题，他们说：我知
道，也赞成你们的看法，实际上以前我也经常这样做，可结果呢？只有付出没有回报，还可能遇
上风言风语，倒还不如不这样做的人⒚

从中我们不难看出，学生对社会道德规范的认同意识确实普遍存在，可是由于情境的改
变，使他们的思想观念也相应发生的变化，于是就做出了种种不符合道德规范的举动来⒚因此，
高校学生认同社会道德规范，但未必就会表现与之相适应的行为，其中相应的道德情境是一个
重要条件⒚也就是说，个体的道德意识中对社会道德认同的内容并非就能支配其道德行为的目
前的意识，学生本身的道德意识具有脆弱性和不稳定性，容易发生改变，一旦他们面临新的道
德情境，产生心理冲突，就很容易动摇他们的道德信念⒚我们认为，这是解释现状的关键所在⒚

也许有人会问，你们认为造成大学生道德意识和道德行为之间的不一致性是由于他们的
道德意识，特别是对社会道德规范的认同意识，在他行动前发生改变，不能上升为其道德行为
的目前意识造成的⒚那么，为什么这种个体的道德意识容易变呢？我们可以从这样一些方面来
说明这个问题⒚首先，大学生的心理发展特征是独特的⒚在年龄上，大学生处于青年早期或者
中期，年龄为14、15岁到24、25岁⒚这一时期是他们从不成熟走向成熟的过渡阶段⒚这时候他
们的世界观初步形成，自我意识已趋成熟，要求独立地、全面地、深入地了解自己和评价自己，
自尊、自信、自强；其个性极易受生活中群体舆论和社会心理的影响，也能自如地调节自己的意
志行动［6］⒚从中我们不难理解为什么学生凡事都有自己的主见，而且对自己的行为选择充满自
信，轻易就为自己的喜好改变原来的观念，并做出与之相应的行为⒚其次，我们再来考察学生的
道德意识的形成⒚既使是学生对社会道德规范的认同意识，其形成都可归结为长期以来应试教
育的产物⒚给他们粘上“这样做是对的，那样做是错的”，这种印记的家庭、学校还是社会，所遵
循的都是应试教育的原则，其结果是并未使他们对这些道德准则和行为规范有一个深刻的理
解⒚如果说在进入大学之前只能或者大多数就这样做，那么，现在大学德育教育就必须尽量避
免这种方式，可是目前高校多数情况下还继续这样一种单一的强化教育⒚过度的强化必然引起
负效应：反叛⒚所以，应试教育的局面迫使学校遵循应试教育的原则，这对学生来说不仅没有使
他们更高一级地理解他们所接受和认同的社会道德，反而使他们又产生逆反心理⒚再者，就学
生的道德情感体验而言，不同的道德准则下进行的不同的行为，会产生不同的情感体验⒚单向
的、肤浅的体验或者无所体验显然是不适合青年富于探索和冒险的心理需要⒚因此，他们在观
念上发生即时的改变来寻求新的情感体验也就不足为奇了⒚最后，从整个社会环境来看，教育
者在自己接受教育时的社会背景远非目前的社会环境，更何况当前纷繁变幻的社会环境极为
复杂，这必然会影响学生对说教的可信程度，也必然会冲击他们固有的思想观念⒚综合上述因
素，个体道德行为的目前意识又怎么就只能为他们所认同的社会道德规范来主宰呢？

那么，针对这样的现状和分析，我们的教育工作又该如何以对？
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3 思考及对策

毋庸置疑，我们分析这种现状的目的是要帮助学生克服错误的行为，也就是帮助学生自我
调节道德行为，使他们能够按照自己认同的社会道德规范来行动⒚根据前面对目前高校学生道
德意识和道德行为的落差这一状况的分析，我们的工作就是要促成他们对社会道德行为规范
的认同意识上升为并且固定为日常的具体道德行为的当前意识，使他们在不同的道德情境下
能够自觉地按社会道德行为规范的要求来支配自己的行为，共同维护社会道德⒚

当然，我们应该对自己的工作有个清醒的认识，我们的工作只不过起到一个外因的作用，
对提高学生的思想道德水平和影响学生的道德行为方式可以起到重要作用，但不是决定性的⒚
关键在于学生自己能改变错误的行为方式，在于他们的自我道德调节能力⒚要使我们的实际工
作这个外因发挥积极作用，就应针对学生的自我道德调节的主要环节来正确引导⒚其中主要是
在大学生的自我道德调节的基础上和自我道德调节能力的形成途径上来施加我们的影响⒚

学生改变和调整自己的具体道德行为就是其自我道德调节，是他们根据道德准则和道德
原则评价自己的行为并不断加以控制、调整和修正自己行为的过程［7］⒚这种道德调节的基础是
自我道德评价，有什么样的道德评价就有什么样的行为表现，一个人对自己的道德评价发生变
化，相应地就会引起行为方式的改变⒚对于处在青年期的大学生，作为其道德意识的一个方面，
自我道德评价也是其自我意识的一个重要部分，由于形成比较晚，它是不稳定的，也可能是不
适当的，实际工作的重点应放在增强自我道德评价的适当性和稳定性⒚而自我道德评价是否适
当，主要看它符不符合社会道德的要求⒚对于不适当的自我道德评价，我们可以象当前社会各
种错误思潮对社会道德的冲击一样，给它们制造相冲突的道德情境，让进行评价的主体既感受
到一种积极的、肯定的情感体验，如骄傲、自豪、愉快等，同时又使他们在消极的、否定的情感体
验中改变自己的看法，来增强他们对自己的这种不适当的道德评价的不稳定性，直至消亡⒚

而作为高校德育教育应把握时代的脉膊，应注重现实的研究，形成多层次、多渠道、全方位
的德育教育网络体系⒚首先，强化课堂教学的主渠道，寓德育教育于智育之中，使学生在掌握理
论武器的同时，学会自觉运用自我道德评价来规范、调整和修正自己的言行⒚其次，充分利用校
园文化的渗透功能，树立“大教育观”，有效地实施德育教育的环境和氛围，把学生自我道德评
价的触角由课堂延伸到课外、由学校延伸到家庭和社会，使学生在有意识的实践环节中，倍感
德育的魅力，自己创造出有利于自我道德评价的情境，在自觉和不自觉中增强自我道德评价的
适当性和稳定性⒚再次，注重学生主体意识的强化⒚因为个体主体意识的强化，意味着主观积
极性的调动，反之，则是主观能动性的泯灭⒚但过分强调主体意识，而忘记自身承担的社会义务
和责任，又将会导致个人主义至上⒚因此，主体意识的强化，必须要通过社会道德准则和道德原
则来评判⒚也就是说，大学生只有在自我道德调节的基础上，消除来自社会各方面的负面影响，
才会有个人能动性的充分调动，才会有对不适当的自我道德评价的不稳定的强化⒚

另一方面，从自我道德调节能力的形成途径来看，它主要是通过两种途径：一是儿童在积
累道德经验过程中，潜移默化地掌握道德准则，培养行为习惯，使道德行为方式得到巩固；二是
在掌握复杂道德准则的实践中，形成相应的体验、动机和信念，因而在明确道德准则的真实含
义的基础上，实行真正的自我道德调节［8］⒚显然，后者对我们的实际工作意义更大，就此而言，
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只有明确复杂的道德准则的真实含义，才能确立相应的自我道德评价，从而调节自己的道德行
为⒚

大学生作为特殊的群体，既有青年人固有的特性，又有鲜明的个性，他们正处在生理、心理
继续发展、成熟的时期，出现了体力、智力、特性行为、社会需要、创造、超常行为六大高峰，具有
“好胜、好奇、好变、好动、好疑”五大特点⒚因此，大学生思想的复杂性和可变性是可想而知的，
对他们的教育不可能再是小学、中学的简单重复，而应是更高层次、更高角度的教育⒚所以，只
有通过大学生喜闻乐见的德育形式，在大量、生动的道德生活实践的基础上，从自我道德调节
能力的形成途径中获取道德情境中的情感体验⒚这就根本上对我们传统的应试教育提出了挑
战⒚在还没有扭转整个应试教育局面的情况下，只要我们联系具体实际，做到“有的放矢”，我们
应该可以在具体措施上尽量减少甚至消除应试教育的不良作用⒚

最后，有必要强调，不管是这里所提及的道德意识和道德行为的落差这个问题，还是思政
工作的其他领域，我们都应该记住具体问题具体分析这个原则⒚对于高校大学生来说，作为一
个群体，他们有着普遍和一般的思想品德特征及行为方式，同时，每一个体的个性又是丰富的，
复杂多样的，不同条件应有不同的措施，也就是说教育要联系实际，有针对性⒚脱离这个原则来
谈思政工作的功效，是不现实的⒚
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