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文献主题标引的误差及其控制

刘 继 红

�图 书 馆�

摘 要

关键词

分类号

就主题分析和主题标引工作中常常出现的误差进行 了较全面的夯析
，

并 提出 了

实行标引质量控制的可 行性措施
�

主题分析
� 主题标引 � 误差分析 � 控制

����
�

�

文献标引工作足又献情报检索与利用的前期工作
，

文献标引的准确性是保证较高的文献

袱索效率和利用率的关键性环节
�

然而
，

在实际工作中
�

由于标刃义芡的知识六平
、

器维方

式和 际引技能等主观因素及某些客观因素
，

导致标引错误时常发 玄
，

影响了文献标引的质量
，

降低了主题检索系统的功能
�

所以
，

本文就文献主题分析和主题标引工作中常常出现时误差

进行�较全面的分析
�

并提出了实行标引质量控制的可行性措施
�

� 主题分析误差

主题分析是标引人员对文献的主题进行概念分解和概念综合的过程
�

掌握之献或课题中

究竞包含哪些有检索意义的主题概念
，

以便进行精选和取舍
�

选定应标引的主题娜念
�

为下

一步主题标引工作打下良好的基础
�

在主题分析过程中常常出现下列误差
�

��� 主题概念提炼不全
�

这是指从文献中提炼和分析出
�

�的主题概念少于原文献提供的

主题概念
�

从而把有价值的主题概念漏掉
，

导致漏检
，

影响文献的查全率
�

例如
， “
张友渔学

术 论著
”
一书

，

分法字
、

新闻学
、

政治学和国际政治四个部分
�

若只就题名分析出
“
张友

渔
” 、 “

文集
”
二个主题

�

就把
“
法学

” 、 “
新闻学

” 、 “
政治学

”
与

“
国际政治

”
这些重要的概

念漏掉了
�

��� 主题概念提炼过多
�

这是指从文献中提炼和分析出来的主题概念多于原文献提供的

主题概念
，

这种现象把检索意义不大的主题概念作为标引词
，

容易造成在同一标引探度上重

复标引
，

影响查准率和查全率
�

例如
， “
外语教学中培养非智力因素的研究

”
一文

，

正确的标

引词是
� “
外语教学

” 、 “
教学改革

” 、 “
非智力因素

” 、 “
培养

” 、 “
中学

” �

若再加上
“

外语课
” 、
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“
课堂教学

”
二个主题概念

，

就是过多地重复标引了
�

���主题概念提炼错误
�

这是指从文献中提炼和分析出来的主题概念与原文献不符
�

这种

现象将引起错标
，

导致错检
、

漏检
�

例如
， “
现代建筑画选

”
一书

，

该书是反映建筑艺术方面

的画册
，

不涉及建筑设计
，

正确的标引词是
， “
建筑艺术

” 、 “
绘画

” 、 “
中国

” 、 “
现代

” 、 “
画

册
” �

若将
“
建筑艺术

”
改标为

“
建筑设计

”
就属于错标了

�

��� 主题概念取舍错误
�

这是指标引人员对提炼和分析出来的主题概念
，

在选定应标引的

主题概念时
，

该省略的没省略
，

不该省的却省了
�

例如
， “
冯至学术论著 自选集

”
一书

�

该书

收集了作者 �� 篇重要学术文章
，

介绍评述了世界文化名人及其作品
�

正确的标引词是
� “
冯

至
” 、 “

文学理论
” 、 “

文学研究
” 、 “

世界
” 、 “

文集
” �

若标为
� “
冯至

” 、 “
作家

” 、 “
世界

” 、 “
文

集
” ，

则舍去了反映文献核心内容的主题概念
，

选取了不应该选的或可以省略的主题词
�

���主题概念提炼性不专指
�

主题分析的专指性是指从文献中提炼出来的每一个主题概

念的外延和内涵必须与文献论述的每一个主题概念的外延和内涵相符
�

也就是说从文献中提

炼出来的主题概念在外延上不论是过大还是过小
，

在内涵上不论是过深还是过浅
，

都是非专

指性的
�

例如
， “
中国经济体制改革

”
一书

，

若提出主题
“
中国体制改单

”
或

“
经济改革

”
其

外延都大于原文献外延
，

内涵都过浅
，

提炼概念时违背了专指性原则
�

���主题概念取舍性不专指
�

文献中提炼出来的的复杂主题包含的主题因素也相对多
�

在

实际标引中
，

由于受标引深度限制
，

需舍去一些次要因素
，

在取舍过程中如把握不准
，

就会

影响标引的专指性
�

例如
， “ ��一���操作系统技术手册

”
一书

，

标引词应该是
� “
汉字处理

软件系统
” 、 “

磁盘
” 、 “

操作系统
” 、 “

手册
” � “

手册
”
一词视具体情况也可舍去不标

，

但其它

词不能省略
�

� 主题标引误差

主题分析后选定需要标引的主题概念
，

然后将这些概念一一转换为词表上规范化的主题

词
�

如果标引工作的第一步—主题分析做得尽善尽美
，

但主题词转换错了
，

也不可能得到

正确的检索标织
�

相对而言
，

在标引工作所有的环节中影响标主吓可的因素最多
，

也可以说

标主题词是标引步骤中最困难的一步
，

标引误差常在此产生
，

常产生的标引误差如下
�

��� 错标
�

标引人员或因缺乏专业知识或未对文献进行全面仔细的分析
，

对专深的技术文

献
，

往往把握不住其核心概念
，

对所标引的概念不甚了解
，

结果导致错标
�

��� 漏标
�

是指在对文献主题进行分析时
，

对其概念提炼不全
，

把有检索价值的主题概念

漏掉
，

导致漏标
�

这些问题常常出现在对隐性主题的标引上
�

例如
， “
高温下使用的不锈钢

”

这一概念
， “
不锈钢

”
是显性主题

，

而
“
耐热钢

”
是它的隐性主题

�

若稍加不慎就会把
“
耐热

钢
”
这一隐性主题漏标

�

��� 过度标引
�

标引人员有时摸不准文献中需要标和不需要标的主题
，

以为选择的主题词

越多越好
，

或在同一标引深度上反复标
，

或选用与文献关联不太大的主题进行标引
，

其结果

导致过度标引
�

�例子与 � ��� 同�

���过粗标引
�

主要是指违反了标引专指原则
�

标引选词应该是与原文献主题概念相对应

的
、

单个的最专指的主题词
，

只要词表中有这个专指词存在
，

就不得用其上位或下位概念词
，
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也不能进行组配
�

如
， “
邓小平社会主义经济思想论

”
一主题

，

标引词是
� “
社会主义政治经

济学
” 、 “

邓小平
” 、 “

思想评论
” �

若标为
� “
政治经济学

” 、 “
邓小平

” 、 “
思想评论

”
就属过粗

标引了
�

��� 组配标引误差
�

组配是主题标引技术与主题索引技术中的基本手段
，

组配技术灵活是

主题法最基本的特点
�

然而组配是最容易产生标引误差的环节
，

常见的组配误差如下
�

�� 字面组配误差
�

是指单纯从字面的拼合形式出发
，

而不考虑概念之间的关系和语法关

系的组配
�

例如
“
海燕收灵机

”
一主题

，

若采用
“
海燕

”
与

“
收录机

”
组配就是单纯的字面

组配
�

正确的组配应是
� “
海燕牌商品

”
和

“
收录机

”
组配

，

这样标引和检索出来的文献才不

至于把有关
“
海燕

”
这种鸟类的文献与

“
收录机

”
的文献混杂在一起

�

�� 二义性组配误差
�

二义性组配的含义是指一组组配标识
，

其组配结果可能同时表达几

个不同意义的主题
�

例如
， “
体育学校现状

”
一主题

，

用
“
体育

”
和

“
学校

”
这一组组配标识

，

其组配结果可以表达和描述两个性质完全不同的主题
�

正确的标引应是
�“
体育一学校一现状

，

不能标为学校一体育一现状
�

�� 漏义组配误差
�

在组配标引时
，

选用的组配主题词比原文献表达的主题概念含义要少

而造成的误差
�

例如
， “
离心式泥浆泵的索数设计法

”
一主题

，

标引词应是
� “
离心泵

” 、 “
泥

奖泵
” 、 “

设计
” 、 “

数学方法
” �

但在标引中只选用了
“
泥浆泵

” 、 “
设计

” 、 “
数学方法

”
几个词

组配
，

而把
“
离心泵

”
这一重要的王题词漏掉了

，

造成漏义组配误差
�

�� 越级组配误差
�

越级组配是指在标引文献时
，

凡以粗代细
，

即以泛指词代替专指词
�
或

以细代粗
，

即以专指词代替泛指词的组配都是越级组配
�

例如
， “
日本对华政策

”
一主题

，

若

选用
“
对华政策

” 、 “
日本

”
二个词组配是正确的

，

若选用
“
对外政策

” 、 “
日本

”
二个词组配

就属于越级组配错误了
�

�� 虚假组配误差
�

虚假组配是指在标引时一篇文献的几组并列主题之间的虚假联系所形

成的一种组配
，

这也是造成检索误差
、

影响查准率的重要原因
�

例如
， “
棉花的种植和玉米的

管理
”
一文献

，

论述的是两个并列的主题
，

标引词是
“
棉花

” 、 “
玉米

” 、 “
种植

” 、 “
管理

” �

若

不采用职能符号加以限定
，

而将标引词轮排组合可产生象棉龙一玉米
，

种植一管理等一些毫

无意义的虚假组配
�

�� 能用交叉组配时却采用方面组配而造成的误差
�

依据标引规则规定
，

在可进行交叉组

配又可进行方面组配时
，
要优先使用交叉组配

�

例如
， “
硬质合金不重磨刀具

”
一主题

，

若词

表中不仅有主题词
“
硬质合金

” 、 “
不重磨刀具

” ，

还有
“
硬质合金刀具

”
一词的话

，

正确的组

配方案是用
“
硬质合金刀具

”
与

“
不重磨刀具

”
组配

，

而不用
“
硬质合金

”
与

“
不重磨刀

具
”
组配

，

因为前者是交叉组配
，

后者是方面组配
�

��� 标引人员未充分利用词表
，
对词义判断不当所造成的误差

�

利用词表进行概念转换

时
，

往往会出现一些错误
，

错误原因或是没有充分利用词表的各种语义参照系统
，

或是未认

真地查阅词表
，

或对专业术语缺乏了解
，

结果导至错标
�

���标引不一致误差
�

标引人员的观点
、

方法和知识水平
，

存在差异
�

同一标引人员在不

同的时间里对同一文献的标引也存在差别
，

标引人员的这些差异性
，

直接影响了文献标引的

质量
�
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� 文献主题标引误差可能性控制

��� 提高标引人员的素质
�

人的因素是主题标引关键性环节的重要保证
�

只有在保证标引

人员相对稳定的前提下
，
全面提高其素质

，

包括政治素质
、

职业道德素质
、

专业知识和相关

学科的知识水平
，

才能胜任主题标引工作
�

这一根本性的问题解决了
，

才能谈其它问题
�

���集中标引
�

集中标引是指在全国范围内指定一专门的权威性机构
，

担任全国文献统一

标引工作
�

集中标引是解决文献标引一致性及其控制的最有效途径
�

���制定主题分析提纲
�

主题分析的质量和水平是影响标引准确性的重要因素
�

为保证主

题分析的客观性
、

专指性和一致性
，

可根据不同文献机构的不同分析要求
，
不同的分析项 目

，

制定主题分析提纲
，

供主题分析使用
，

以克服任意性
�

��� 制定并完善标引规则
�

以主题法理论
、

标引总则为依据
，

可根据实际工作需要制定本

单位标引细则
、

标引深度
�

对在标引中容易出现差错的环节要严加控制
，

并在实践中不断地

修订和完善
，

做好标引工作规范化
�

���加强对 《词表 》 的科学管理
�

任何一种工具都要在使用中经常维修管理和更新改进
�

科学技术日新月异
，

新事物
、

新概念不断涌现
，

只有及时地
、

不断地修整词表
，

才能使其具

有生命力和使用价值
�

鉴于词表庞大
，

不易更新
，

建叹有关管理机构定期出版
“
新增主题

词
”
小册子

，

及时发给使用单位
，

同时还应尽快出版各专业主题词表
，

以提高专业性较强的

文献标引的准确性和一致性
�

��� 建立
“
固定组配结构形式档案

” �

在词表还未收入正式主题词的情况下
，

对学科专业

中出现的新概念主题
，

可采用组配的标引方法
，

并建立
“
固定组配结构形式档案

” � 、

如
， “
国

际经济法
”
一概念标为国际经挤关系一经济法

� “
商品信息学

”
一概念标为经济信息学一商品

学
�

以保证组配标引的准确性与一致性
�

��� 加强 自审和互审工作
�

校对审核是标引工作减少错误提高标引质量不可缺少的一环
�

通过 自审与互审工作可及时发现并纠正标引工作存在的各种错误和疏忽
，

提高标引工作质量
�
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