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中国加入WTO 后会计服务业面临的机遇和挑战
胡俊南， 徐晓阳

（华东交通大学 经济管理学院，江西 南昌 330013）

摘要： 加入WTO，对于中国会计服务业来说，机遇与挑战并存，我国会计师事务所面临着求生、求存、求发展的残酷现
实⒚本文首先阐明会计服务业面临的机遇和挑战，然后提出了使我国会计师事务所能在竞争激烈的会计市场中生存
和发展的措施⒚
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  1993年3月，关贸总协定重开乌拉圭回合谈
判，开放服务贸易市场，我国政府作出了开放包括会
计市场在内的服务贸易市场的承诺⒚随着1999年
11月15日中美双边协议的签定，中国在加入世界
贸易组织 （ WTO ） 艰难历程上已柳暗花明⒚加入
WTO 既为我国会计服务业的发展提供了新的机
遇，同时也提出了严峻的挑战⒚要适应国际经济市场
的激烈竞争局面，中国会计服务业需要大刀阔斧地
进行改革⒚

1 面临的机遇
为实现会计职业服务的全球化自由贸易，WTO

专业技术服务工作组就有关会计执业执照颁发要求

和具体程序、资格要求、审批程序、技术标准、透明度
要求等方面作出具体规定，这些规定的实施将陆续
清除WTO 成员中实现会计服务自由贸易的障碍⒚
会计职业人员将实现成员国之间的自由流动，成员
中的会计执业执照、资格以及技术标准化将得到相
互承认⒚
1.1 有利于中国注册会计师人才的培养和执业水

平的提高

我们可以与国际知名会计公司开展项目合作、
培训合作，通过“走出去、请进来”的方式，充分利用
国际知名会计公司的技术资源和培训机制⒚加速培
养一支具有国际水平的中国注册会计师队伍⒚

1.2 有利于中国事务所管理水平的提高和事务所
文化及品牌意识的形成

通过深入学习借鉴国际知名会计公司的管理经

验，探索和逐步形成中国事务所自己的文化特色，在
提高管理水平的同时，创中国自己的“品牌”⒚
1.3 有利于中国会计市场的开发

我国会计市场潜力巨大，目前开发出的资源有
限，我们可充分利用国际知名会计公司的雄厚实力
和对成熟市场经济所需中介服务的深入了解，去开
发市场，既通过增加服务种类提高我们的服务能力，
丰富和完善我们的服务市场⒚例如：事务所可在保持
会计、审计和税务服务的同时，扩展管理和财务咨
询、公司理财、人力资源管理咨询、信息及通讯技术
（ IT ）咨询等服务⒚

2 面临的挑战
中国加入WTO 后，随着会计市场的开放，根据

市场准入和国民待遇原则，国际会计师事务所可以
到中国从事审计、鉴证等业务，可以对国内企业单位
提供全面的会计服务⒚国际会计公司进入中国会计
市场后，将利用其现代化的审计手段、高水平的服务
以及强大的国际网络直接与中国的会计师事务所争

夺会计市场⒚
2．1中外会计师事务所执业质量存在差距

国外注册会计师事业具有悠久的持续发展的历
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史，已经形成了一套较为完善的独立审计、职业道
德、后续教育规范和事务所的选题控制标准，会计师
事务所的产权明晰，内部治理结构相对完善，执业质
量较高，服务水平较高；而我国注册会计师行业发展
先天不足，执业队伍总体来讲起点低、基础差，年龄、
知识结构老化，业务素质偏低，甚至一些事务所为抢
占市场，不遵守执业规则，丧失职业道德，恶性压价，
迎合客户不正当要求，弄虚作假，而且由于长期以来
实行“挂靠“体制，无生存之忧使得我国会计师事务
所缺乏竞争意识、质量意识和风险意识，从而造成执
业质量差，很难与国际会计师事务所抗衡⒚
2．2 中外会计师事务所的规模相差悬殊

经济的全球化和企业的国际化要求会计师事务

所提供全球性的服务⒚由于国际会计师事务所的分
支机构遍布全球形成了服务网络，可以满足客户的
需求，因此他们拥有明显优势⒚如：美国有公共会计
师26万多人，英国有18万人，事务所平均执业人员
上万人⒚而截止1997年我国仅有注册会计师58000
人，会计师（审计师）事务所6700余家，其中注册会
计师有百人以上的事务所仅有10家，平均每家事务
所拥有的注册会计师不到10人⒚中国国内超过1
000的事务所只有40家，而国际“五大”会计师事务
所的起点就是上亿元⒚中国加入WTO 后，会计市场
将对外开放，就目前我国会计师事务所的现状——
规模小、专业人员少、执业质量不高、资金少，很难与
国外大会计公司竞争⒚据不完全统计，国际上“五
大”会计公司在我国的合作者不足我国会计师事务
所总数的1％，而占有的市场份额却达10％，我国的
B 股、H 股、N 股市场，以及跨国公司在中国的分支
机构的业务，几乎被他们包揽⒚
2．3 中外会计师事务所业务领域存在差异

据统计，前“六大”国际会计师事务所在90年代
中期的业务收入中，43％来自咨询服务，20％来自税
务服务，审计业务收入仅为37％，而我国大部分会
计师事务所的主要业务仅局限于会计、审计和税务
服务⒚随着经济全球化和市场竞争日趋激烈，会计服
务市场的需求呈多样性，会计、审计、税务服务、技术
服务、管理咨询服务和业绩管理服务、财务计划、国
际业务等需求同步增长，显然，我国目前的会计师事
务所很难为客户提供多方面的服务⒚

3 迎接挑战应采取的对策
虽然近几年我国注册会计师事业取得了一定的

成效和进展，但是该行业的发展水平与世界发达国

家相比，还有很大差距，因此我们必须奋起直追，坚
定地执行正确的发展方针⒚
3．1 提高注册会计师的执业水平

1） 加强后续职业培训，更新知识⒚会计师事务
所是以提供各种知识服务为基础的行业和经济组

织⒚知识是会计师事务所竞争力的决定性因素⒚注
册会计师只有不断更新专业技术知识，培养适应环
境变化能力、创新能力和解决问题能力，才能扩展技
能和具备足够的竞争能力，为客户提供更多的增值
服务，提高服务效益⒚

2） 树立顾客观念，增强服务意识⒚我国注册会
计师事务所应树立全心全意为顾客服务的观念，把
为社会主义市场经济发展服务、为企业的改革和发
展服务、为社会服务作为自己的根本宗旨，把服务水
平提高到一个新的层次，实现服务声誉品牌化，这样
才有生命力，才能在竞争中取胜⒚

3） 强化注册会计师法律责任意识⒚包括两方面
的内容：一是注册会计师需要通过明确法律、法规责
任来保护自己；二是注册会计师应意识到自己的行
为是有风险的，应对自己的失职行为负责，承担法律
责任⒚

4） 加强注册会计师职业道德教育⒚使注册会计
师牢固树立正确的道德观和价值观，用职业道德守
则与法律规范共同约束自己的思想和行为，切实做
到客观、公正、实事求是地为客户提供优质服务，保
证执业质量，在社会上树立良好的职业形象和职业
信誉⒚

5） 强化对注册会计师的监督⒚各级财政部门、
中注协、证监会等主管部门应加强对注册会计师的
监督和管理，对违规、违法的注册会计师及会计师事
务所给予应有的处罚⒚动员社会各界力量，对行业质
量实行监督，完善行业举报制度，对涉及执业质量问
题的举报，认真调查核实，借助新闻媒介，对行业内
违法违规行为及其查处情况及时曝光，形成严密的
政府、行业、社会监督网络⒚
3．2 深化会计师事务所体制改革

1） 全面贯彻国务院提出的“五放开”政策——
用人制度放开、承接业务放开、工资待遇放开、财务
收支放开、收费标准放开⒚促进事务所在财务、人事、
业务、名称方面与挂靠单位脱钩，以保证事务所的独
立性，提供客观公正的服务⒚

2） 借鉴国际“五大”会计师事务所的成功经验
逐步推行有限合伙制事务所组织形式⒚因为这种形
式具有内在的风险、责任约束机制，内部规范化程度
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高，是我国事务所的发展方向⒚
3） 积极推动具有执行证券、期货相关业务资格

和具有一定规模，实力强的事务所，通过市场机制实
行联合、合并，建立起服务功能强大、内部管理严格、
执业质量高、布局合理的服务网络⒚
3．3 实现会计师事务所的规模经营

在体制改革，迎接WTO 的关口，我国会计师事
务所面临着如何求生、求存、求发展的残酷现实⒚怎
么办？扩大规模！这是业内外人士的共识⒚如果会
计师事务所继续停留在小、散、乱状态，还是机制不
健全，管理不规范，就无法按照国务院的要求建设好
“注册会计师平台”⒚我国财政部研究借鉴国际通行
做法，结合事务所实践中的经验，提出了实行合并、
设立分所、吸收专业人员的三种主要模式来扩大事
务所的规模，促使其上规模、上水平、上层次，发挥规
模效益⒚
3．4 拓展会计师事务所的多元化业务

中国会计师事务所要在竞争激烈的市场中取得

成功，应顺应经济全球化潮流拓展业务范围，在保持
会计、审计和税务服务的同时扩展咨询服务，实行业
务多样化经营战略，以减少经营风险，实现规模增
长⒚

其中，咨询服务主要有
1） IT 咨询服务⒚随着电子信息与通讯技术在

会计服务领域的广泛应用与普及，向客户提供计算
机终端用户培训、网址开发与管理、安全评价、互联
网应用等与 IT 计划、应用和培训相关的服务将应
运而生，而且随着“电子商场”、“电子商务”的迅速增
加，如何验证网上交易的可靠性，减少网上交易的风
险性也将成为会计师事务所业务发展的一个新方

向；
2） 管理咨询服务⒚主要包括企业顾问服务（长

期战略规划、成本／业绩管理、价值管理等）和财务咨
询服务（企业兼并、收购、脱离服务，企业重组服务，
国际法律法规咨询等） ；

3） 人力资源管理咨询服务⒚21世纪将是知识
经济的世纪，企业最重要的资源将是掌握知识和信
息的人才，人力资源开发和利用对于企业发展日显
重要⒚服务项目例如：雇员教育与培训项目设计、雇
员工资及利益分析与规划、养老金／退休金及福利计
划、医疗保健计划等⒚
3．5 实施会计师事务所的国际化发展战略

区域性和国家间贸易壁垒的逐渐减少，日新月
异的通讯信息技术以及经济全球化的进一步加速，

使会计服务贸易呈国际化发展趋势⒚持续性的对外
开放政策将吸引更多的国际跨国公司进入中国市

场，更多中国跨国公司将参与国际竞争⒚国际化客户
日益增多，国际会计、国际审计、国际税务、国际营销
管理等与跨国公司经营和贸易活动密切相关的服务

需求将迅速增加⒚与此同时，将有更多的外国会计师
事务所进入中国，会计服务市场的国际竞争将更加
激烈⒚中国会计师事务所应将国际化作为未来的优
先发展战略，引进新的国际服务项目以及国际审计
标准和技术，拓展国际业务领域，“出口”会计服务，
帮助中国企业寻找国外市场，提供 IPO 咨询服务，
满足国际客户的服务需求，积极参与国际服务贸易
竞争，提高中国会计师事务所的国际认可度⒚
3．6 培养引进高素质人才

未来会计服务市场的竞争实际上就是人才的竞

争！会计师事务所必须拥有与发展目标相适应的人
才，才能在激烈的市场竞争中获胜，而人才资源稀缺
一直是中国会计师事务所扩展服务范围的制约因

素⒚要解决这个问题，一在人才培养方面，政府应增
加对注册会计师专业人才教育的科技基础设施投

资，支持会计师事务所与大学院校合作培养注册会
计师专业人才项目，开放注册会计师专业人才教育
国际合作市场⒚二在人才引进方面，政府应改进中国
注册会计师人事管理政策，允许会计师事务所按自
己的发展目标跨地区、跨国界招聘优秀人才和引进
国际会计人才，实现注册会计师人才的自由流动⒚同
时，中国注册会计师协会应投资新技术（ IT ） 基础设
施及连接中国各会计师事务所的网络系统，建立全
国性注册会计师人才数据库，通过 CPA 服务业务，
形成网上 CPA 人才市场⒚

总之，中国加入WTO 是大势所趋，进一步开放
会计市场是势在必然⒚面对加入WTO 给我国会计
服务业带来的冲击，中国的会计师事务所只有抓住
机遇，迎接挑战，采取有效措施，才能在竞争激烈的
会计市场中生存和发展⒚
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