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我国集中供热的现状与对策
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摘要：简要介绍了我国集中供热规模、供热结构、供热采暖收费的现状�以及供热的市场化进程�找出了其中存在的问题�提出
了推进我国集中供热事业发展的对策和建议．
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　　我国北方地区冬季需要进行供热采暖�而集中
供热以其自身的特点和优势�获得了越来越多的好
评．而我国冬季大气环境质量与供热方式直接相
关�集中供热方式正是提高大气质量的一种可行办
法．集中供热工作任务艰巨�但潜力巨大．如何才能
推动我国集中供热事业快速、健康地发展�是摆在
我们面前的一个现实问题．

1　我国集中供热发展现状

1．1　我国集中供热规模发展现状

长期以来�中国人民一直渴望并积极努力改善
民用建筑室内热环境．从20世纪80年代初开始�城
乡民用建筑质量有很大提高�砖瓦房和砖混结构楼
房越来越多�但冬季室内仍然非常寒冷．各种燃料
的烤火炉逐渐普及�普通家庭开始有了采暖设施�
但并未全面改善室内热环境�而且因用火炉采暖严
重污染了室内空气．从90年代开始�城市集中供热
采暖、单户独立式采暖设备相继进入普通家庭�目
前正在迅速普及过程中．发展情况如表1．

表1　1996－2001年全国城市集中供热情况表

年份

蒸汽 热水 管道长度

供热能力

（吨／小时）
供热总量

（万吉焦）
供热能力

（兆瓦）
供热总量

（万吉焦） 蒸汽 热水

供热面积

（万m2） 住宅
从业人数

（人）
1996 62316 17619 103960 56307 9577 24012 73433．31 42091．28 70088
1997 65207 20604 69539 62661 7054 25446 80754．95 51334．56 70518
1998 66427 17463 71720 64684 6933 27375 86540　 55005．24 71496
1999 70146 22169 80519 69771 7733 30506 96774．83 63238．01 71941
2000 74148 23828 97417 83321 7963 35819 110766．45 75822．72 74802
2001 72242 37655 126249 100192 9183 43926 146328　 95799．33 220940
　　据统计�截止到2002年�中国城市集中供热总
面积达15．6亿平方米�占房屋总面积的40％左右．

年平均增长速度超过10％．
1．2　我国供热结构发展状况
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1．2．1　热电、区域锅炉的供热结构渐趋合理
中国北方城市建筑采暖�目前大多是以热电联

产和区域锅炉房集中供热为主�以燃气、电中央空
调以及其他方式为补充．据不完全统计�目前中国

集中供热热源总热量中�热电联产占62．9％�区域
锅炉房占35．75％�其它占1．35％．表2是北方八个
调研城市的2002年的集中供热热源情况：

表2　调研城市2002年集中供热热源情况
城市 哈尔滨 大庆 长春 鞍山 唐山 太原 包头 兰州

建筑总面积（104m2） 11192 4315 8169 4022 4000 6953 5638 8027
总供热面积（104m2） 7581 3920 6691 3958 3820 4581 4000 4572

集中供热

（104m2）
热电

区域锅炉旁

工业余热

3536
1400 1360 390 1720 1727 583 875
1800 3409 1947 2100 738．8 2953 1734

－ － 513 － 192 － －
集中供热率（集中／总供热） 47％ 81．6％ 71．3％ 72％ 83％ 58％ 88．4％ 57％

　　从以上数据可以看出�八个调研城市的供热均
以集中供热为主�集中供热率从47％到88．4％不
等．集中供热的热源�有些以区域锅炉房为主�如包
头、鞍山、长春、兰州等城市�有的是以热电联产为
主�如太原．从发展趋势来看�由于各城市的大力提
倡�热电联产发展较快；而燃煤锅炉房因对大气污
染比较严重�很多城市都限制其进一步发展．
1．2．2　供热能源结构渐趋合理

中国北方地区冬季供热以煤为主要燃料�但随
着供热技术和设备的发展以及供热方式的多样化�
供热能源结构也出现了一些变化．目前以气、油、电
为供热能源的供热面积在逐年增加�为越来越多的
人群所接受�煤、气、油、电等构筑的供热能源结构
渐趋合理．下表是调研城市的2002年的建筑采暖的
燃料结构表：（表1－3）

表1－3　调研城市2002年建筑采暖的燃料结构
城市 长春 鞍山 唐山 太原 包头

采用不同燃

料集中供热

面积 （104m2）

煤 6541 3939 3820 4261 3992
气 100 3 － 260 2
油 10 8 － 18 －
电 40 8 － 42 6
其它 － － － － －

1．3　我国供热采暖收费现状
1．3．1　现行供热收费体制

中国北方城市现行的供热收费体制是：一是大
多数城市仍然实行“单位包费、福利供热”的采暖制
度．各地采暖费补贴因城市不同而各异�一般来讲�
个人负担热费的15～30％�单位负担70～85％．这
是建立在住房单位所有、职工低租金福利使用的旧
体制基础上的�与原有的住房福利制度及单一的住
房公有制联系在一起．二是采暖费绝大多数按照采
暖面积收取�热价由各地政府（一般是市物价局）根

据当地经济情况�区分不同热源�本着保本微利的
原则制定．此外�在部分地区出现了按热用量收费
的试点小区．
1．3．2　现行供热收费状况

我国现行的收费方法主要有两种：
一是按面积收费．按面积收费就是按照一定的

原则制定出供热价格�再乘以热用户房屋的面积�
其乘积作为应交热费总额．这种方式比较成熟�热
用户交费额与面积直接相关�面积相同的用户缴费
相同�存在的争议主要在是按建筑面积还是使用面
积作为计算元素．

二是按用量收费．按用量收费目前仍处于实验
讨论阶段�比较好的做法是把热费分为两部分�一
部分是公共均摊部分�另一部分是按照事先制定的
热费价格乘以热用户的实际用热量来计算�两部分
之和为最终要缴纳的热费．这种方式的缺点是由于
热传导和维护结构的热损失�使得同一座楼位置不
同的热用户缴纳热费相差很大�热费收缴工作难度
大．但按照供热发展的趋势�按用量收费必将成为
收费方法的主流．

由于部分地区供暖体制仍然沿袭单位统包的

用热制度�供暖普遍是不可调节的系统�用户拖欠
采暖费的现象非常普遍�数额巨大．近几年各城市
对供暖系统进行改造�实行分户供暖�使拖欠采暖
费的现象有所遏制．从调研城市的热费收缴情况来
看�2002年度采暖季热费收缴率普遍在70％以上．
1．3．3　供热企业经营状况

中国北方地区各城市的供热单位以国有为主�
目前多数处在保本微利、保本无利甚至需要政府或
相关企业财政补贴的状况�运营资金严重短缺．

67第3期　　　　　　　　　　　　　　　孟　哲�等：我国集中供热的现状与对策　　　　　　　　　　　　　　　　



2　我国供热的市场化进程

目前�在社会主义市场经济条件下�热也是一
种商品�“谁用热�谁交费”�“用多少热�交多少费”．
而要适应市场经济的要求�就应该实行用热商品
化�货币化和社会化�使供热真正地走向市场．中国
目前供热行业的市场化进程有以下几个特点：
2．1　供热企业民营化的趋势明显

供热市场放开后�供热企业相继增多�产权结
构多元化�出现了一些民营供暖企业．例如�长春市
供热企业现有62家�民营企业近一半．建设部仇保
兴副部长在今年城镇供热体制改革试点工作会议

上明确指出�要“在统一规范市场的前提下�引导和
鼓励各种所有制企业参与城镇供热采暖设施的建

设、改造和经营”．
2．2　供热企业内部改革稳步进行

根据各地调研情况�大多数城市的供热单位为
事业单位�供热面积占当地供热总面积的比重较
大．许多城市目前正在按照政企分开的原则�推动
事业供热单位进行规范的公司制改造�加速事转企
步伐．哈尔滨物业供热集团的成立和运营对深化该
市国有供热企业改革�加速建立现代企业制度提供
了示范．
2．3　供热行业的政府管理逐步加强

各地政府对供热都比较重视�出台了一些地方
性质的供热管理办法和条例�对集中供热进行规范
性管理．有的地方还专门成立了城市供热领导小
组�负责统一管理全市供热工作．其中�哈尔滨市的
做法最为典型：

2001年11月�市政府成立了以市长为组长、主管市长为
副组长、市直有关部门和七区政府负责人为成员的城市供
热领导小组�负责统一管理全市供热工作．市供热办作为市
城市供热领导小组的办事机构�集中统一行使城市供热规
划、建设和管理职能．学习借鉴其他城市经验�制订了《哈尔
滨市城市供热体制改革实施方案》�明确了改革的指导思想、
基本原则、实施步骤和保证措施．

3　我国集中供热事业发展中的问题

3．1　居民缺乏对集中供热的认识和了解
由于对集中供热的宣传不够�有些热用户对其

了解还很肤浅�没有“热”是一种商品的概念�而且
对相关供热知识、优惠政策缺乏了解�使得集中供

热工作开展有很大阻力；
3．2　热费收缴率偏低

我国以前实行包烧制�热费由职工单位负担�
热用户与缴纳热费者分离．热改后�热费由热用户
自行支付�目前热费收缴率普遍偏低�供热企业处
于保本微利状态�惨淡经营�供热经济性受到打击�
影响供热质量；
3．3　缺乏对供热设备的规范和标准

目前供热设备市场缺乏统一的规范�设备质量
参差不齐�使得供热实际水平达不到设计标准�浪
费严重；同时�我国缺乏环境质量评价标准�对供热
所产生的污染没有惩罚措施�使得大气环境污染较
严重；
3．4　部分地区设备老化�技术落后

由于历史原因�我国北方部分地区供热设备老
化�技术滞后�造成污染严重�能耗过高�长此以往
必将带来恶性循环．而资金的缺乏又阻碍了设备的
更新�技术的提高�这直接影响到集中供热的推广；
3．5　供热能源单一

我国目前以燃煤为主的供热热源仍占主导地

位�不但用掉了大量的不可再生能源�而且排放了
大量的温室气体�对环境造成了污染．单一的以燃
煤为主的供热方式逐渐不能满足热用户的多种需

求；
3．6　缺乏相关政策扶持和法规约束

由于我国关于集中供热的政策和法规还不完

善�没有相关的政策扶持和法规约束�使我国的供
热改革面临着很大的阻力�工作进展缓慢�这将直
接影响到我国集中供热事业的发展．

4　对策与建议

4．1　开展积极有效的宣传引导工作
集中供热发展要取得理想的实施效果�重在宣

传引导．政府职能部门对集中供热发展的推行应不
遗余力�社团组织和有关企业也要加入到宣传的行
列．有关部门应对社会公众提供相关政策咨询、供
热节能知识宣传和相关培训．事实证明�多方参与
的宣传引导�可以大大提高人们的相关意识和对供
热节能知识、技术的认知和把握能力�从而使工作
得到较好的贯彻实施．同时�也可以借助新闻媒体
的力量�加大宣传力度�提高人们的认同感．
4．2　努力提高热费收缴率�提高供热企业的积极性

热费收缴率过低将直接影响到供热企业的效
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益�进一步影响到下一年的正常供热�这对集中供
热事业发展极为不利．因此需要在当地政府的支持
下�供热企业提出缴费优惠政策�比如政府对供热
企业的财政补贴�企业制定提前交纳热费享受经济
优惠的政策等�鼓励用户及时缴纳热费．实现供热
企业经营的良性循环．
4．3　完善集中供热设备的认证体系�建立环境质量
评价标准

集中供热设备是否达标与节能水平和热效率

提高直接相关�国家应该建立集中供热设备市场准
入制度�规范供热市场竞争．相关部门应该尽快制
定和完善集中供热设备的认证体系�严格实施以促
进我国集中供热节能水平和供热效率的不断提高．
同时应组织有经验的专家�结合我国实际情况�建
立环境质量评价标准�加强对环境质量的监测和监
督�以促进我国环境质量的不断改善．
4．4　重视供热系统新技术、新设备的研发和推广

供热系统中新技术、新设备的应用可以提高热
转化和传递效率�节约能源�减少大气污染程度．如
新型锅炉的应用�网管直埋技术的推广�都使供热
企业和用户得到了实惠．国家应该加大对供热系统
新技术、新设备的研发的投入�加快对新技术、新设
备推广的步伐�以促进我国供热节能水平的不断提
高．
4．5　积极推动太阳能、地热能等新能源在建筑中的
应用

目前太阳能热水器、地热能供暖制冷系统等已
得到广泛应用�在替代传统能源、保护环境等方面
取得了良好的效果；同时新能源的应用可以满足热

用户的多种需求．国家应该制定太阳能等新能源在
建筑领域应用的鼓励政策�同时加快制定相关技术
标准�大力推广太阳能等新能源在建筑领域中的应
用技术�以促进我国节能水平的不断提高和环境质
量的不断改善．
4．6　以政策扶持来推动我国集中供热的发展

2003年7月�建设部与国家发展计划委员会、
劳动部、财政部等八大部委联合发布《关于城镇供
热体制改革试点工作的指导意见》的通知�这是中
国城镇供热体制改革工作的一座里程碑�标志着中
国供热改革和建筑节能工作进入了一个新时期．以
此为契机�国家应该加快制定相关法律和政策�使
我国的供热改革做到有法可依�以促进我国供热体
制的不断完善�加快我国供热事业的不断发展．

5　结束语

当前在北方某些寒冷地区�集中供热的普及率
还不是太高�供热的热效率低下�浪费多�污染严
重�不仅降低了供热质量�而且还影响到人民生活
水平的提高．为此�应该积极推动集中供热的发展�
加快供热落后地区集中供热的步伐．我们相信�通
过各级政府、供热企业和热用户三方团结合作�我
国的集中供热事业必将得到更大的发展．
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Discussion and Countermeasures of Current Situation of
Central Heating in Our Country

MENG Zhe1�LIU Ying-zong1�JIN Yu-cheng2

（1．School of Management�Tianjin University；Tianjin300072；2．Office of Education�East China Jiaotong University；Nanchang330013�China）

Abstract：This article has the brief introduction of the current situation of the scale of central heating�the structure of
heat supply and the heating charges of heat supply of our country�and the market－oriented process of the heat supply．
It has found out the questions existing among them and put forward countermeasures and suggestions to impel the develop-
ment of our country’s central heating cause．
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