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一个基于Web挖掘的网站优化系统
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摘要：利用 web数据挖掘方法对网站进行优化�提出了网站优化系统的基本框架�并给出相应的 web 数据挖掘算法：频繁模式
发现及序列模式挖掘两个主要算法以找到网站访问者感兴趣的页面集合以及频繁使用的链接序列�该结果以改进网站的设
计�提高网站的访问率．
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1　引言

在竞争日益激烈的网络经济中�只有赢得用户
才能最终赢得竞争的优势．网站是企业进行信息发
布的平台�是企业对外的形象和窗口．针对网站目
前的访问信息�对网站的设计进行优化�建设一个
更合理、更易用、注重个性化和相关性的网站�以此
提高用户满意度�提升网站知名度�带来切实的经
济和社会效益．网站优化后不仅使得用户易于使
用�并获得个性化服务；而且对于网站运营者而言�
能为用户提供更加合理的网站结构、美观安全的页
面、优秀的内容和良好的运行环境．

现阶段�智能化网站优化的主要途径为：利用
数据挖掘方法进行网站优化（即Web 挖掘）．Web 挖
掘是数据挖掘在Web上的应用�它利用数据挖掘技
术从与WWW相关的资源和行为中抽取感兴趣的、
有用的模式和隐含信息�涉及Web技术、数据挖掘、
计算机语言学、信息学等多个领域�是一项综合技
术�许多软件公司和研究机构在此方面已投入了许
多研究和开发工作．具有影响力的Web使用挖掘系
统有：德国柏林 Humboldt 大学的Web Utilization Min-

er、加拿大 Simon Fraser 大学的 WebLogMiner、IBM 公
司的 SpeedTracer、美国明尼苏达大学的WebSIFT 等．
由于这些系统主要数据源是Web日志�用途是为网
站的设计者和管理者提供网站的使用情况分析�从
而为网站优化提供帮助�对商业决策的帮助很少．
Büchner等人实现了一个面向客户关系管理的 Web
日志挖掘系统．此系统的功能是客户关系管理�但
是只管理注册用户．其它面向电子商务的Web 数据
分析工具有 IBM 公司的 SurfAid�BlueMartini�ECOM-
MINER 等．现有的此类Web数据分析工具的功能主
要注重信息统计�而不是数据挖掘功能．本文利用
web挖掘技术设计一个网站优化系统�并给出频繁
项集发现算法用以挖掘网站中被浏览者频繁访问

的网页集合以及序列模式挖掘算法用以挖掘网站

中频繁访问的页面序列�这两种结果用于改进网站
设计�提高网站运营效益．

2　Web挖掘
Web挖掘是应用数据挖掘技术自动从 Web 文

档和服务中发现和抽取感兴趣的、潜在的、有用模
式和隐藏的信息．Web 挖掘可在很多方面发挥作
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用�如对搜索引擎的结构进行挖掘、确定权威页面、
Web文档分类、Web日志挖掘、智能查询等．

Web挖掘可分解为以下几个子任务：
1） 资源发现：从 Web 上检索期望的 Web 文档

和服务．
2） 信息抽取和预处理：从已检索的Web资源中

自动抽取和预处理指定信息．
3） 一般化：在Web站点自动发现通用模式．
4） 分析：已挖掘模式的确认与解释．
根据使用的Web数据种类的不同�Web 挖掘可

分为三类研究：Web 内容挖掘（Web Content Ming）�
Web结构挖掘（Web Structure Ming）和Web 使用挖掘
（Web Usage Mining）．
2．1　Web内容挖掘

Web 内容挖掘是从文档内容或其描述中抽取
知识的过程．Web 内容挖掘揭示网页的主题�但并
不关心谁会真正阅读它．包括两种策略：Web 文档
挖掘和搜索结果挖掘．采用第一种策略的方法是直
接挖掘文档的内容；采用第二种策略的方法主要是
对搜索引擎的查询结果进行进一步的处理�得到更
为精确和更为有用的信息．常见的Web内容挖掘技
术主要有对 Web 上大量文档集合的内容或搜索结
果的文本摘要、分类、聚类、关联分析�以及利用Web
文档进行趋势预测等．
2．2　Web结构挖掘

Web内容挖掘仅将 Web 看作是一个平面文档
的集合�而忽略了其中的结构信息�然而�Web 不仅
由页面组成�而且由链接页面的超链接组成�超链
接环境的网络结构具有非常丰富的信息�包含了大
量的潜在的人工注释．Web结构挖掘是从Web 的组
织结构和链接关系中推导知识�揭示了哪些页面通
过当前页面可以两步内到达�但并不关心多少人会
实际用到这条通路．通过挖掘Web结构可以发现页
面的结构和Web的结构�在此基础上对页面进行分
类和聚类从而找到权威页面．这方面工作的代表有
PageRank和 CLEVER．
2．3　Web使用挖掘

Web使用挖掘是通过分析和探究 Web 访问记
录中的规律�从中抽取感兴趣的模式．

主要包括两个方面：一般的访问模式追踪和个
性化的使用记录追踪．一般的访问模式追踪通过分
析使用记录来了解用户的访问模式和倾向�以改进
站点的组织结构．而个性化的使用记录追踪则倾向
于分析单个用户的偏好�其目的是根据不同用户的

访问模式�为每个用户提供定制的站点．
Web使用挖掘的整个过程可以分为：数据预处

理�模式发现和模式分析等任务．数据预处理阶段
根据数据挖掘要求把原始数据转换成挖掘算法可

用的数据�必要时把它加载到数据库中．模式发现
阶段使用各种数据挖掘方法分析可用的数据�这些
方法从简单的统计分析�到计算量很大的关联规
则、序列模式、分类、聚类等．模式分析阶段是由于
模式发现的结果往往包含许多无用的模式�需要采
用各种方法（如兴趣度、模式可视化）分析和过滤出
需要的模式．

3　网站优化系统基本框架

网站优化系统一共包括三个主要模块：日志预
处理、结构抽取和结构优化．日志预处理属于数据
预处理阶段�该模块包括将日志导入数据库表中�
数据库表中的字段根据日志格式中的字段进行选

择定义（见第2小节）；数据清理从 web 日志文件中
过滤无关的页面请求（如图形等）以及不成功的页
面请求；识别用户采用 IP＋Agent 机制实现；路径修
补将由于缓冲而造成日志文件中丢失用户访问链

接记录根据站点结构补充完整以便后续结构优化

模块提供准确的用户访问记录．
结构抽取模块是指抽取网站链接结构�输出网

站结构拓扑图�可用于辅助结构优化、日志解析中�
如路径修补等．

结构优化是模式发现和模式分析阶段�该模块
包括频繁访问模式分析和序列模式分析两部分．频
繁访问模式分析给出频繁访问的页面集合�展示页
面的重要程度�展示访客来源分类；页面的访问情
况�访客百分比�停留时间�离开百分比�以图表形
式展现．序列模式分析任务是找到方便用户易于使
用的搜索合理的页面链接组合．

图2为网站结构优化系统的基本框架图．
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The Application of Genetic Algorithm in Reactive Power Optimization

HUANG Ying�CHEN Ken

（Information Engineering School�Nanchang University�Nanchang330029�China）

Abstract：The problems of reactive power optimization with genetic algorithm are discussed in detail in this paper．The
crossover�mutation and inversion operations are proposed which not only reduces the search space�but also avoids the
infeasible solutions produced during initialization and gene operations．The proposed genetic algorithm has been tested in
an IEEE30－bus power system．At the same time�based on the above genetic algorithm�network less of electric power
systems can be effectively reduced�and then reactive power optimization can also be realized．
Key words：reactive power optimization；genetic algorithm
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4　结论

Web挖掘研究是几种研究领域�如信息检索
IR、人工智能 AI 等会合的研究领域．Web 数据挖掘
并不是一个单一的活动�而是许多活动的集合．频
繁模式和序列模式挖掘算法应用于网站优化系统

中表现出很好的效果以发现用户感兴趣的页面集

合以及页面链接序列．Web 挖掘应用于网站优化系
统使得网站访问率提高�为网站赢得更多利润．
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A Website Optimize System Based on the Web Mining

XU Xiao-ling
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Abstract：This paper uses Web mining to optimize website and propose a basic framework of website optimize system．We
also develop corresponding web mining algorithm which are frequent pattern mining and sequential pattern mining to find
the webpage set and frequent link webpage sequences which visitors who explore the website are interesting in．These re-
sults will improve the website design．
Key words：Web mining；website optimize
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